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REZIME

U radu se prikazuje analiza i ocena stanja informacionis tehnologija 1 nasim gradevinskim predu-
zecima. Ocena stanja izvisena je u skindu sa Nolanovom metodom, a nakon sprovedenog istrazivanja u
pet velikil gradevinskilt preduzeca na nivou Republike Srbije. S obzirom na relativau zastarelost origi-
nalne Nolanove inetode, prediaZe se modifikacija ove metode. U cilji poredenja stanja informacionih
tehnologija u nasim gradevinskim preduzecima sa stanjem u svetskim gradevinskim kompanijama, pri-
kazan je pregled reznitata istraivanja koriséenja informacionilt tehnologija u gradevinskim kompanija-
ma u Velikoj Britaniji.

Kljuéne reci: Nolanova metoda, informacione tehnologije, koriséenje informacionilt telmologija u
gradevinskoj proinvodnji.

SUMMARY

The analysis and evaluation of information technologies in Yugoslav consiruction companies are
considered in this paper. Nollan metlod is used 1o evaluate five construction companies in Serbia. Modi-
Jication of Nollan method is presented in this paper. In order to compare information rechnologies siu-
aton in our constriiclion companics with this siteation in the wold, the vesudts of similar investigation of

using information technologies in United Kingdom construction companies are presented.
Key words: Nollan method, information technologies, information technologies usage in constructi-

on indusiry,

1. UVOD

U ovom radu bi¢e predstavljeni rezultati izvide-
nog istrazivanja o keriséenju informacionih tehnolo-
gija u vedim gradevinskim firmama na teritoriji
Republike Srbije. Cilj istraZivanja je bila ocena infor-
macionog stanja sa stanovidta primenc savremenih in-
formacionih tehnologija. Za ocenu navedenog stanja
koris€ena je Nolanova metoda. S obzirom da je ovaj
mcetod prezentovan u radu [2] 1975, podine, a da je u
meduvremenu doslo do bitnik promena u stanju in-
{formacionih tehnologija, u radu je predioZena mo-
difikacija Nolanove metode koja obuhvata ove pro-
mene.

Istrazivanje je izviSeno tokom 1998. godine, a
obuhvatilo je pet preduzeca ¢ija je delatnost povezana
sa gradevinarstvom i Cija se sedista nalaze na teritoriji
grada Beograda. Mada jc istraZivanje zavrSeno pre
skoro dvc godine, zbog poznatih dogadaja u nadoj
zemlji tokom 1999. godine, rezultati ovog istraZivanja
se mogu jo$ uvek smatrati dovoljno relevantnim i od-
govarajuéim trenutnom stanju koriséenja informaci-
onih iehnologija u nasim veéim gradevinskim
preduzedima.

Adresa autora: Gradevinski fakultet Univerziteta u Beogradu,
11000 Beagrad, Bulevar revolucije br. 73
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2. PRIKAZ NOLANOVE METODE

Nolanova metoda razvoja automatske obrade po-
dataka u organizaciji je jedna od najstarijih i najéedce
citiranih. Prva verzija ove metode predstavijena je
1974. da bi revidirana verzija bila prezentovana 1979.
godine u Casopisu Harvard Buisiness Review. Sama
metoda nastala je na osnovu istraZivanja koja je Ri-
¢ard Nolan (Richard Nellan) vriio tokom sedamdese-
tih godina v 3 velike korporacije, 35 kompanija i
vecem broju IBM korisnika.

Metoda sc sastoji od 3est faza koje obuhvataju
period od uvodenja prvih raCunara u organizaciju do
razvijenog sistema upravljanja podacima. U tabeli 1
prikazano je stanje planiranja i kontrole obrade poda-
taka, kao i ufedce zaposienih u informacionom siste-
mu u razli¢itim fazama. Te faze su;

1) inicijalizacija,

2) razvoj,

3) kontrola,

4) integracija,

5) upravljanje podacima i

6) zrelost sistema.

Prelazak iz faze u fazu uslovljen je spoljagnjim i
unutrasnjim promenama. Spoljaéne promene nastaju
kao rezultat razvoja informacionih tehnologija, teori-
je upravljanja podacima i iskustava drugih organizaci-
ja. Unutradnji faktori su pod direktnim uticajem
spoljasnjih, ali u sebi sadrZe i iskustva menadZmenta,
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Tabela 1. Tabelarni prikaz faza razvoja automarske obrade podaraka prema Nofant
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programera i operatera steéena u dotadadnjem razvo-
ju sistema za automatsku obradu podataka.

Brz razvoj informacionih tchnologija ima znaca-
jan udeo u nacinu uvodenja automatske obrade poda-
laka u organizaciju. Tako su organizacije koje su sa
automatizacijom svog poslovanja poccle Sezdesetih
godina imale potpuno drugadiji razvoj svog sistema od
organizacija koje su to udinile polovinom ili krajem
sedamdesetih godina. To je posledica razlicitog tehino-
loskog nivoa i iskustava stedenih u ranijem periodu,

Razvoj automatizacije u organizaciji moZe da sc
vr§i u okruZenju u kome postoji potpuna kontrola
ovog razvoja. U tom slucaju sve finansijske siuZbe
unutar organizacije obezbeduju proveru efikasnosti i
efektivnosti procesa automalizacije. Pored ovakvog
okruZenja automatizacija se moze uvoditi u odsulnos-
1i bilo kakve kontrole. U tom slucaju se ovaj proces
obavlja na eksperimentalnom nivou. Naravno. kao
posledica toga, razvoj sistema iziskuje mnogo veca
materijalna sredstva, koja dovode do Sireg uvodenja
novih tehnologija i u ostale delove organizacije.

MenadZment organizacije treba da uspostavi rav-
notezu izmedu ova dva ckstremna slucaja tokom celog
procesa razvoja sistema za automatsku obradu poda-
taka. Povecana kontrola i smanjena sloboda u ranim
fazama razvoja moZc da omele upotrebu informaci-
onih tehnologija u organizaciji. Sa druge strane, nedo-
voljna kontrola i eksperimentisanje u kasnijim [azama
dovodi do znacajnog povetanja troskova i neelika-
snosii sistema.

U prvoj fazi razvoja sistema (inicijalizaca), in-
formaciona tehnologija se uvodi u pojedine organiza-
cione jedinice tako da postoji nekoliko nedovoljno
razvijenih, nepovezanih sistema. Tokom druge faze
(razvoj), menadZment preduzeca insistira na daljem
uvodenju radunarskih sistema. Ovo Sirenje sistema
praceno je brojnim problemima koji su rezultat neis-
kustva programera i nedovoljnog upravljanja podaci-
ma. To narofito dolazi do izraZaja kada sistemi na
niZem nivou odlucivanja ne mogu da podrZe sisteme
viseg nivoa. Opsie je prihvacen slav da odrZavanje
ovako lode projektovanog sistema zauzima oko 70%
do 80% vremena programera i sistem analiti¢ara,

Kao posledica toga u treoj fazi razvoja (koniro-
{a), umesto upravljanja racunarskim sistemima pris-
tupa se upravljanju podacima. Ovo nastaje kao
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rezultat napora sistem analiticara da unapredi aktiv-
nosti koje su u vezi sa automaiskom obradom podata-
ka, poveéa kontrolu i upravljanje podacima. kao i da
obezbedi konsolidaciju i koordinaciju izmedu pojedi-
nih aktivnosli. Sve te promene omogucavaju razvoj
fleksibilnijeg sistema, koji ¢e kasnije biti prilagodljiv
novim zahtevima menadZmenta.

U wrenutku kada su informacione tchnologijc
uvedene u sve kljutne organizacione jedinice i kada
korisnici sistema dobijaju pouzdane i kvalitetne infor-
macije, pristupa se ¢etvrioj fazi razvoja (inregracija).
U ovoj fazi u organizaciji postoji jedinstvena baza po-
dataka iz koje svi korisnici, uz pomo¢ veceg broja apli-
kacija. dobijaju podatke. Bududi da menadZment
preduzeca uocava sve prednosti formiranog informa-
cionog sistema, spreman je da ulo?i nova materijaina
sredstva za dalji razvoj sistema i uvodenje informaci-
onih tchnologija u nove delove organizacije. Ova
sredstva mogu da odgovaraju kolidini sredstava vloZc-
noj tokom druge [aze, kada sc zapodelo sa automati-
zacijom obrade podataka. Medutim, treba istadi da je
cfektivnost uloZenih sredstava znatna, jer istraZivanja
pokazuju da organizacije sa razvijenim informaci-
onim sistemom (jedinstvena baza podataka i ve€i broj
interaktivnih aplikacija) ostvaruju mnogo vecu efika-
snost na informacionom nivou od preduzeda koja po-
seduju  konvencionalnc tehnologije za obradu
podataka.

Do velikog povecanja troSkova na kraju Cetvric
faze dolazi i zbog toga $1o ne postoji dovoljna kontre-
la sistema. U trecoj fazi razvoja uspostavljeno je inter-
no upravljanje racunarskim sistemom, ali ne i kon-
trola povecanog rasta sistema. To dovodi do novog ta-
lasa problema koji se najvide ogledaju u redundan-
tnosti podataka tj. situaciji da se isti podatak vise puta
pojavljuje u bazi podataka, $to znatno oteZava kori-
3¢enje informacionog sistema. Novonastali problemi
se u petoj fazi (upravijanje podacima) refavaju uspos-
tavljanjem sistema za kontrolu i planiranje kojim ru-
kovodi administrator baze podataka. Kao posledica
izvrsenih promena dolazi i do pove€anja efikasnosti
informacionog sistema.

Tokom 3este faze (zrelost sistema), razvoj infor-
macionog sistema je u potpunosti zavrien i proces ko-
rid¢enja informacija je stabilizovan.
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3. PREDLOZENA MODIFIKACIJA NOLANOVE
METODE

Ubrzan razvoj informacionih tehnologija i njiho-
va sve ve€a upotreba u organizacijama zahteva revizi-
ju Nolanove metode.

Prema revidiranoj verziji Nolanova mctoda se
sastoji iz sledeéih faza:

1) inicijalizacija,

2) razvoj,

3) kontrola,

4} integracija,

5) upravljanje podacima,

6) razvoj raunarske mreZe,

7) distribucija podataka i

8) zrelost sistema.

Ovarevidirana metoda uvodi dve nove faze ruzvof
racunarske mreze | distribucija podaraka,

U daljem radu bice dat detaljon prikaz novouve-
denih faza,

Danas skoro sve organizacije vedinu svojib aktiv-
nosti pokufavaju da automatizuju. Posto se razlicite
funkcije obavljaju u razli¢itim organizacionim jedini-
cama, koje fizi¢ki ne moraju da budu stacionirane v is-
toj zemlji, gradu ili objektu, to je neophodno
formirati racunarsku mreZu koja ¢c omoguditi medu-
sobnu komunikaciju izmedu pojedinih organizaci-
onih jedinica.

Racunarska nrreZa predstavlja skup medusobno
povezanih autonomnih racunara koji su u moguénosi
da izmedu sebe razmenjuju informacije. Svaki racunar
je osposobljen da se na njemu mogu izvriavati sve
aplikacije ali, s druge strane, komunikacioni putevi
omogucavaju medusobnu razmenu informacija izme-
du raCunara. Koji ¢e tip mreZe biti formiran u organi-
zaciji zavisi od medusobne udaljenosti ratunara,
medusobne povezanosti (topologije) i nacina na koji
¢¢ ralunari izmedu sebe komunicirati. Racunarske
mreZe pored razmene informacija izmedu racunara,
pa samim tim i korisnika, omogucavaju i zajednicko
korisCenje drugih hardverskih resursa,

Posle razvoja racunarske mreZe, u organizacija-
ma koje imaju veoma razgranalu organizacionu struk-
turu preporucuje se formiranje distribuirane baze
podaiaka. Distribuirane baze podataka predstavljaju
kolekeiju veceg broja, logicki povezanih baza podata-
ka izmedu kojih se distribucija podataka vrii korisée-
njcm raCunarske mreie [3]. Dva osnovna svojstva
razlikuju distribuirane baze podataka od drugih baza
koje se ponekad nepravilno smatraju distribuiranim.
Ta svojsiva su: logicka povezanost i distribucija poda-
taka pomocu raunarske mreze.

Distribuiranje podataka ima odredene prednosti
koje omogucavaju postizanje osnovnih ciljeva distri-
buiranih baza podataka. Medutim, postizanje nekih
ciljeva izaziva i pojavu odredenih nedostataka.

U nastavku rada hi¢e ukazano na neke prednosti
i nedostatke distribuiranih baza podasaka.
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3.1, Prednosti distribuiranih baza podataka

3.1.1. Lokalna nezavisnost

Posto su podaci distribuirani, grupe korisnika ko-
ji zajednicki dele podatke mogu smestiti neophodne
podatke na svojim ¢vorovima mreZe i time obezbediti
lokalnu kontrolu podataka. Ovo omogucava lokalni
nadzor pristupu i koris¢enju podataka.

IstraZivanja su pokazala da je jedan od osnovnih
razloga zbog kojih organizacije razmatraju prelazak
na distribuirane informacione sisteme mogu¢nost po-
dele odgovornosti nad upravljanjem informacijama.

Naravno, pitanjc lokalne autonomije je posebno
vaZno u organizacijama koje imaju decentralizovanu
organizacionu strukturu. Za takve organizacije pri-
mena decentralizovanog informacionog sistema je
mnogo prikladnija. Nasuprot tome, u onim organiza-
cijama Koje imaju centralizovanu strukturu i stil
upravljanja, koris¢enje distribuiranog informacionog
sistema ne bi bilo pozitivno prihvaceno.

3.1.2. Bolje performanse sistema

Posto se najéedce koridceni podaci nalaze na &vo-
rovima mreZc na kojima rade i odgovarajuéi korisnici,
moguce je poboljsati performanse pristupa bazi poda-
taka. Takode, kako se na svakom ¢voru nalazi samo
deo baze podalaka, memorijski kapaciteti racunar-
skog sistema na moraju biti takvih razmera kao u slu-
Caju centralizovane baze podataka. Pored toga, podaci
koji su dobijeni prilikom razmene izmedu &vorova
mreZe, mogu se Cuvali na ve€em broju servera, $to
omogucava da s¢ razmena podataka vrdi paralelno.

3.1.3. Poboljsanje pouzdanosii | dostupnosii sistema

Ako se podaci, da bi se nalazili na vecem broju
{vorova mreZe, kopiraju, prestanak rada nekog od ser-
vera ili onesposobljavanje komunikacijske veze, neée
oncmoguéili pristup podacima. Pored toga, pad siste-
ma na nekom od ¢vorova mreze ili prekid komunika-
cija ne€e izazvati pad ¢itavog sistema. lako neki
podaci nece biti dostupni, distribuirana baza podata-
ka obczbedice neke [unkcije sistema.

3.1.4. Ekonomicnost

Ako se delovi baze podataka nalaze na geogralski
udaljenim lokacijama, a aplikacije koje se koriste u
okviru nje zahtcvaju znacajnu razmenu podataka
izmedu delova baze, mnogo je ekonomicnije da se
aplikacije razdvoje i time obrada podataka vr3i lokal-
no, na pojedinim ¢vorovima mreZe. Ovime su znacaj-
no smanjeni troSkovi telekomunikacija.

3.L5. Mogucnost deljenja podataka

U organizacijama u kojima postoje geografski
distribuiran sistem poslovanja, podaci se najéesce ¢u-
vaju na razli¢itim lokacijama. Ako informacioni sis-
tem nije ditribuiran, prakticno je nemoguée izvrdiii
zajedniCko koriS¢enje podataka i resursa. Zbog toga
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distribuiran sistem omoguéava zajednicko koriSéenje
podataka.

3.2. Nedostaci distribuiranih baza podataka

3.2.1. Nedostarak iskusrva

Distribuirane bazc podataka nisu jo3 uvek u iro-
koj upotrebi. Danas se uglavnom koriste prototipi bu-
ducih sistema ili sistemi koji se zasnivaju na jednoj
aplikaciji. To izaziva znaCajne ncgativne posledice,
podio predloZena refenja odredenih problema jo3
uvek nisu testirana u realnim uslovima.

3.2.2. SloZenost sistenta

Problemi koji se javijaju kod distribuiranih baza
podataka su mnogo sloZeniji od onih kod centralizo-
vanih baza, poito obuhvataju niz problema za koje jos
nije pronadeno adekvatno reicnje.

3.2.3. Troskovi

Distribuirani sistcmi zahtevaju dodatnu opremu,
810 uvecava troskove ncophodnog hardvera. Medu-
tim, stalno smanjenje ccna opreme necde u buduénosti
izazvali znaCajno poveanje trofkova, Uvecanje tro-
skova Ce nastati kao rezultat potrebe nabavke novog
softvera neophodnog za reavanje odredenih tehnic-
kih problema,

Znatajnu komponentu ¢ine i troskovi radne sna-
ge. Kako sc baze podataka i ncophodna oprema pos-
tavljaju na raznim delovima mreZe, organizacija ¢c
morati da zaposli dodatno osoblje koje ée odrzavati
pojedine ¢vorove mreze.

3.2.4. Distribucija kontrole

Ova Cinjenica je istaknuta i kao prednost distri-
buiranih baza podataka. Medutim, distribucija izaziva
probleme sinhronizacije i koordinacije sistema.

3.25. Sigurnost

Jedna od osnovnih prednosti centralizovanih ba-
za podataka je kontrola pristupa podacima. Medutim,
kod distribuiranih baza podataka kao vaZan ¢lement
javlja se raCunarska mreZa koja ima svoje zahteve u
pogledu sigurnosti. Danas su dobro poznati veliki
problemi koji se javljaju prilikom pokusaja obezbede-
nja potpune sigurnosti ratunarske mreze.

3.2.6. Teskode prilikom izmene sistema

Vecina organizacija je uloZila zna¢ajna finansij-
ska sredstva za razvoj centralizovanih baza podataka.
Trenutno, ne postoje alati i metodologije koji bi omo-
gucili prebacivanje centralizovanih u distribuirane ba-
ze podataka.

4. PREGLED KORISCENJA INFORMACIONIH
TEHNOLOGIJA U GRADEVINSKIM
KOMPANIJAMA U VELIKOJ BRITANIJI

Kao ilustracija koris¢enja informacionih tehno-
logija u gradevinrastvu u svetu, a i u cilju poredenja
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tog stanja sa stanjem u nadoj zemlji, u daljem radu bi-
¢e prikazati rezultati sli¢nog istraZivanja sprovedenog
u Velikoj Britaniji tokom 1995. i 1996. godine [1]. Ovo
istraZivanje je obuhvatilo problem koridéenja infor-
macionih tehnologija u realizaciji objekata, tj. nepo-
srednoj gradevinskoj proizvodnji. IstraZivanje je
izvricno u jedanaest vodecih gradevinskih kompanija
u Velikoj Britaniji.

Svaka kompanija je za svog predstavnika samos-
talno izbrala jedan projekat za koji je smatrala da se u
njegovoj realizaciji na najbolji nacin koriste informa-
cione tehnologije.

IstraZivanje je sprovedeno posredstvom upitnika
koji je sadrZao 200 pitanja vezanih za koriséenje infor-
macionih tehnologija u slede¢im oblastima realizacije
projekta:

- upravljanjc i nadzor nad realizacijom projekta,

- upravljanje finansijama,

- planiranje, pracenje i kontrola realizacije pro-
jekia,

~ zastila na radu i ckolodka zadtita,

~ isporuka | potrodnja maicrijala,

- gradevinska proizvodnja na gradili$tu i van nje-
fa.

Za sve oblasti izvriena je analiza nacina priku-
pljanja, fuvanja, korid¢enja i prebacivanja relevantnih
podataka. Pored toga, od svake kompanije se zahieva-
lo da sama istakne znacaj i vrednovanje koriséenja in-
formacionih tchnologija u pojedinim oblastima
realizacije projekta.

Zbirni rezultati vezani za koriséenje informaci-
onih tehnologija u globalu (slika 1), pokazuju da sc je-
dna tre¢ina kompanija nalazi na prosc¢nom nivou
primene ovih tehnologija koji odgovara gradevinskoj
industriji, prema [1]. Ostale kompanije neznatno od-
stupaju, bilo u pozitivnom ili u negativnom smeru, od
ovog prosecnog nivoa. Od toga se samo za dve kompa-
nije moZe redi da su blizu optimalnog koriséenja in-
formacionih tehnologija tj. u okviru ovih kompanija
informacione tehnologije se skoro maksimaino koris-
te. Samo jedna kompanija znatno zaostaje u pogledu
koriscenja informacionih tehnologija. Stepen korisée-
nja informacionih tehnologija vrednovan je u bezdi-
menzionim jedinicama od @ do 1200, 2 znacaj kori-
S$¢enja informacionih tehnologija bezdimenzionim
brojem od 0 do 800. Maksimalni brojevi odgovaraju
optimumu.

Sto se tife integrisanosti informacionih sistema
unutar kompanija, rezulati su nesto losiji. Skoro polo-
vina kompanija uopste nema povezan sistem. Jedna
kompanija je delimi¢no integrisala svoj sistem, i sma-
tra se da bi uz dodatna finansijska sredstva i druge na-
pore, mogla relativno brzo da dostigne optimalni nivo
integrisanosti sistema. Tri kompanije znatno zaostaju
za ovom vodecom, aii se nalaze na dobrom putu da je
dostignu.

Na osnovu sprovedenog istraZivanja zakljucuje se
da se informacione tehnologije znacajno koriste u
gradevinskoj proizvodnji. Medutim, zakljuceno je i da
posioje znacajne razlike u nivou koriséenja informaci-
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onih tehnologija u razli¢itim gradevinskim kompani-
jama, kao i da je u slucaju pojedinih kompanija taj ni-
vo prilicno nizak u odnosu na oéekivani nivo jedne
moderne i napredne gradevinske kompanije.

5. SADRZAJ ANKETE

U cilju 810 uspednijep istrazivinja u nasim grade-
vinskim firmama sadinjena je anketa koja je sadrzala
65 pitanja podeljenih u sledecih fest celina:

— asnoval padaci o organizaciji: pitanja vezana za
velicing, organizacionu strukturu, poslove kojima se
preduzede bavi kao i mesto realizacije poslova;

= koriscenje informacionih tehnologija u organiza-
ciji: sadr¥i podatke o istorijskom razvoju primene
automatske obrade podataka - kada se zapoCelo sa
procesom automatizacije, koji poslovi su s¢ obavijali
koriS¢enjem racunarskih sistema i sa kakvom uspe-
Snoicu, koji programski paketi su koridéeni;

—ranife koriscenje informacionog sistema u organi-
zacifi: da li je ranije postojao informacioni sistem u or-
ganizaciji, koje je wveli¢ine bio, na kom nivou
upravljanja su koriféeni podaci dobijani pomoéu in-
formacionog sistema;

- sadalnje stanje hardvera u organizaciji: daje
osnovnu sliku o stanju hardvera u preduzedu kao i o
tome da li postoji i kakvog je tipa raCunarska mreZa;

-sadalnji informacioni sistem unutar organizacije:
da i u organizaciji trenutno postoji informacioni sis-
tem i kako se koristi, kakvi su tokovi podataka unutar
sistema, kakva je obuCenost i stav osoblja prema upo-
trebi sistema, na kojim nivoima odludivanja se koristi
informacioni sistem;

- informacioni sistem 1 internet: sadri pitanja ve-
zana za kori¢enjc interneta i njegovih servisa u orga-
nizaciji, kao i o tome da li unutar preduzeca postoji ili
sc planira formiranje intraneta.

6. ANALIZA 1 OCENA STANJA
INFORMACIONHI TEHNOLOGLJA U
GRADEVINSKIM PREDUZECIMA

istrazivanje je sprovedeno u pet, velikih, sloZenih
gradevinskih preduzeca koja zaposljavaju od 3000 do
4500 radnika. Vecina preduze€a je organizovana u
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obliku holding korporacija sa ve¢im brojem zavisnih
preduzeda. Sva preduzeda imaju izmedienc pogone
(bilo proizvodne bilo gradiliSia) u zemlji i inos-
transtvu. )

Prilikom izbora gradevinskih preduzea koja su
obuhvaccna istraZivanjem jedan od zahteva je bio i da
su izabrana preduze¢a svojevremeno bila vodeéa u
primeni informacionih tehnologija u procesu projek-
tovanja i izvodenja neposredne gradevinske proizvo-
dnje. Vetina preduzeda je bila medu prvim firmama u
Jugoslaviji kojc su Sezdesctih godina nabavile, u to
vreme veoma skupe mainframe platforme (jedan ra-
cunar na koji je prikljuen ve¢i broj terminala) i odgo-
varajuci soltver. Ova gradevinska preduzeéa su tada
zaposljavala i izvestan broj struénjaka za informaci-
one tehnologije, a tesno su saradivala i sa odgovaraju-
¢im naulno-istraZivackim ustanovama. Kao rezuliat
ove plodne saradnje nastao je €itav niz programa i
programskih paketa koris¢enih u procesu projektova-
nja konstrukcetja, od kojih se neki i danas veoma uspe-
$no koriste.

Na osnovu svepa do sada recenog moic se sma-
trati da je stanje informacionih tchnologifa u izabra-
nim gradevinskim preduzelima i danas bolje nego u
velikom broju drugih, manjih preduzeéa.

U daljem radu data je sumarna analiza i ocena
stanja informacjonih tehnologija u posmatranim gra-
devinskim preduzefima. Tabelarni prikaz rezultata is-
traZivanja dat je u tabeli 2.

Tabela 2. Zbirni tabelarni prikaz rezultata istraZivanja
o koriScenju informacionih tehnologija u nasim grade-
vinskim preduzecima

Koriscenje informacionog sistema Reazuldtan

Jedinstven informacioni sistem Nijedno
S

Uraden idejni ih glavm projekat P

uvodenja informacionog sistema

Kadrovska sluzba
Fin. i mater. knjigov.
Obradun plata

Ranvijeni podsistemn bududeg nfor-
macionog sistema

Obezbeden videkorisnicki rad Jedno
Posedovanje ratunarske mreze Sva
Licenciran softver Nijedno
Veza sa internetom Sva
Stav zaposlenih prema daljens ra- .

P RISTIE K Pozitivan

zvoju informacionog sistema

Jedinstven informacioni sistem ne postoji ni u je-
dnom od posmatranih gradevinskih preduzeca. Neka
preduzeca imaju uraden idejni ili glavni projekat uvo-
denja informacionog sistema, dok druga nemaju ni
projckat realizacije informacionog sistema.

U svim preduzetima postoje pojedini podsistemi
buduceg informacionog sistema koji funkcionisu par-
cijalno, nezavisni jedni,od drugih. U veéini preduzeca
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to su: kadrovska sluzba, finansijsko i materijalno knji-
govodsivo i obracun plata. I za ove podsisteme u naj-
vedem broju slu€ajeva nije obezbeden visckorisnicki
rad ve€ s¢ podaci prebacuju sa raCunara na racunar
koridéenjem disketa, Za rad ovih podsistema koristj sc
ili Kupljen softver ili programi koji su razvijani unutar
preduzeda, ranije koris¢enjem Cobol-a a u novije vre-
me Clipper-a, Foxpro-a i slicnih alata. Razlog za ovo
je 1o kupovina moénijih alaia poput Oracle-a izisku-
je znatna materijalna sredstva i mnogo sloZeniju obu-
ku, kako projckianata informacionog sistcma tako i
korisnika, ¢ime u sadadnjoj situacija gradevinske fir-
me ne raspolazu. Medutim, materijalna sredsiva koja
bi se izdvojila za nabaku novog hardvera i savremenih
alata bila bi znatno manja od troskova razvoja infor-
macicnog sistema koridéenjem zastarelih i ncodgova-
rajucih alata.

Sva posmatrana preduzeda imaju bar delimicno
razvijenu raCunarsku mre7u, ali je clikasnost mreze
relativino mala zbog lodih konfiguracija PC racunara
povezanih u mrezu. U vedini preduzeca Koriste se, 7a
danainjc uslove, prilicno zastarele konfiguracije PC
ratunara (286, 386, 486), a u najboljcm slucaju serveri
razvijenih raCunarskih mreza su konfiguracije Penti-
um. [ako je broj ra¢unara povezanih u raCunarsku
mreZu relativno mali, pa bi samim lim i podizanje po-
smatranih ratunara na bolje kon[iguracije, u odnosu
na veli¢inu { renome posmatranih preduzeéa, iziski-
vao relativio mala sredstva, rukovodstvo preduzeca
ne pristupa realizacije ove operacije zbog nedostatka
materijalnih sredstava, MreZa je uglavnom Novell,
mada u nekim preduzedima paralelno postoji i Win-
dows 95 mreza. U vedini preduzeca radunarska mreza
s¢ primenjuje u cilju koridéenja zajednickih resursa
{Stampada, plotera i sl.y dok s¢ veoma malo il prakii-
€no uopite ne Koristi za visckorisnicki rad nad zaje-
dnickim programima.

Posto su sva posmatrana gradevinska preduzeda
relativno dobro opremljena starijim konfiguracijama
PC racunara i danas lako dostupnim aplikacijama
(Windows, Word, Excel, AutoCAD), 10 s¢ sva kores-
podencija i kancelarijsko poslovanje (ugovori, ponu-
de i sl.) obavlja kori$¢enjem racunara. Medutim, ni u
jednom preduze€u ne vrsi se upravljanje dokumenti-
ma koris¢enjem ra¢unara. Razli¢iti dokumenti nalaze
se u pojedinim datotckama na lokalnim diskovima PC
racunara odredenih sekretarica rukovodilaca predu-
zcda, 1ako da jedino one i moZda njihovi direkino
pretpostavijeni imaju uvid u ove datoicke, $to u pot-
punosti iskljucuje zajednicki rad veceg broja korisni-
ka na istom dokumentu.

U svim preduzecima se projektovanje delimiéno
obavlja korid¢enjem rafunara i to, uglavnom, izrada
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statickih i dinamickih proracuna konstrukcija kao i
izrada osnova, preseka i detalja konstrukeija koriSce-
njem AutoCAD-a.

Treba posebno naglasiti da skoro sva preduzeca
koriste nelicencirani softver. Kako je Zelja nadeg dru-
Stva ukljudenje u savremcene, svetske tokove, to pose-
bpu paznju treba obratiti na nacin kojim bi sc
koris¢enje softvera legalizovalo, jer ¢c u suprotnom to
imali veoma velike negativne posledice kako na pre-
duzeda tako i na drZavu u celini.

Vecdina preduzeda ima bar jednu vezu preko ne-
kog od dostupnih provajdera sa internetom mada se
o u najveéem broju slucajeva svodi na nekoliko radu-
nara povezanih sa internetom. U nekim preduzedima
su udaljeni pogoni, uglavnom oni u inostranstvu, po-
vezani preko modema sa dirckeijom preduzeca, U
ovim preduzedima razmidlja se o razvoju intrancta
unutar preduzeca 1 zamenl ove modemske veze odgo-
varaju¢om intranet vezom.

Stav zaposlenih prema uvodenju informacionih
tehnologija u svim preduzedima je veoma pozitivan
tako da postoji stalni pritisak na rukovodsivo predu-
zeda koji se odnosi na kupovinu veceg broja i savreme-
nijih modcla PC racunara i ostale pratefe opreme.
Naravno, to iziskuje stalnu obuku zaposlenih $to se u
skoro svim preduzedima i sprovodi.

7. ZAKLJUCAK

Prema izloZenim zapaZanjima moze se zakljuciti
da je stanje informacionih tehnologija u posmatranim
gradevinskim preduzedima za danasnje ustove i mogu-
¢nosti savremenih informacionih tehnologija prilicno
lofe. Prema Nolanovoj Klasifikaciji sva izabrana gra-
devinska preduzeca nalaze se u drugoj fazi automati-
zacije obrade podataka. Pozitivni clement sadasnjeg
stanja je 1o u svim preduzecima postoji veliko intere-
sovanje [ zelja, kako odgovarajudih sirutnjaka tako i
rukovodstva, da se stanje koliko oliko popravi i da se
u skladu sa trenutnim moguénostima preduzeda, koje
su ograniCene opstim stanjem u drusivu, ide u korak
sa veoma brzim razvojem informacionih tehnologija.
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